ev Transport

ev  es un completo sistema
de gestion para companias de
transporte de pasajeros, que
estan evolucionando en el
mundo global.

Descubre ev

Control TOTAL
Tenga el control de su empresa en
cualquier momento y lugar.

Adaptativo

Adaptado a las necesidades de su empresa
en todo momento, con nuestro modelador de
procesos.

Soporte Especializado
Oficinas Nuestros agentes especializados le ayudaran

Tol. +34 959 096 443 a resolver sus consultas
Tel. +34 910051 170

www.ev software.com
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ev4 ha sido desarrollado con el fin de ofrecer la mejor solucién y servicio posible a las empresas de transporte
de viajeros en la problematica que estas tienen en la gestion de todo lo que esto conlleva. Ademas, da
respuesta a las novedades y tendencias que van surgiendo en el mercado gracias a todos los componentes

que posee y la versatilidad de poder afadir médulos a medidas.

Actualmente, ev4 estd compuesto por diversos modulos que le permitiran a su empresa resolver las necesidades
funcionales de cualquier area y departamento.

CRM

Incremente la satisfaccion de sus clientes y consumidores, a la vez que su marca adquiere
mayor prestigio. Disefie las ofertas y programas de fidelizacién que mejor se adapte

a sus necesidades y a la de sus clientes.

Business Intelligence
Lleve el control total de las tendencias de sus servicios como, trayectos mas frecuentados
por hora, edad, precio, etc y tome las mejores decisiones estratégicas y operativas.

Traffic & Planning

Controle y planifique toda la gestion vinculada a su flota (conductores, incidencias, reparaciones, etc)
de manera muy sencilla, gracias a la interfaz grafica tan intuitiva que posee. Distribuya los recursos de
la forma mas eficiente. Controle su flota mediante nuestro servicio de posicionamiento de vehiculos.

SCM

Optimice la cadena de produccion automatizando las compras, el abstecimiento.

Elimine los cuellos de botella (saturaciones) y disminuya en costes, Controle facilmente las
maquinas, pedidos de taller, el stock...

Quality Control

Tramite las reclamaciones, valide proveedores de acuerdo a la normativa vigente en material de calidad,
ajustando los parametros de la compaiiia a los estandares recogidos en la normativa y certificaciones
ISO, AENOR. .. Gracias al médulo de calidad.

Human Capital

Disponga de toda la informacion referente a sus operarios; cédigo de conductor, nimero de la
seguridad social, horas extraordinarias, paradas de nocturnidad, y aumente su capacidad para
planificar las 6rdenes de trabajo

Modelador de procesos
Cree y adapte sus procesos en evd, con nuestra sencilla herramienta de confiuracién de Modelos de
procesos, logre increible reducciones de coste.

Web Solutions
Control total del sistema desde laWeb, lo que, le permite acceder y poder gestionarlo desde cualquier
parte del mundo con acceso a Internet.

Oficinas =
@® solicite una demo en

Tel.+34 959 096 443 www.evi4software.com

Tel. +34 910051 170 oal +34959 096 443
www.ev software.com




Modulos

GESTION DE TRAFICO TOTAL

Permite gestionar la totalidad de las reservas y convertirlas en ser-
vicios, asigndndole conductor y vehiculo.

Altas y modificaciones de vehiculos y conductores.

Facil visualizacion de cada reserva que permite a través del arras-
tre con el ratdn crear y asignar el conductor y vehiculo.

GESTION DE VENTAS ONLINE

Pagina web totalmente preparada para le venta y reservas online
de todos los productos.

Acceso para clientes generales y para agentes autorizados.
Sistema de pago Pay Paly Bancos.

Sistemas de seguridad ultima generacion para evitar intrusiones.
Implementacion de la Ley de Proteccion de datos.

GESTION DE RESERVAS ONLINE

A través de la pagina web pueden realizar reservas los agentes au-
torizados

realizando el pago en el instante o con facturacion posterior.
Asignacion de porcentaje de descuentos sobre el PVP a los agen-
tes autorizados de acuerdo a la negociacion puntual gue cada
uno disponga.

Claves de acceso para cada usuario que disponga el cliente a fin
de establecer quien realiza la reserva, especial para agencias de
viajes, tour operadores, hoteles que dispongan de mucho perso-
nal con acceso.

Todas las reservas pueden ser modificadas hasta un limite de
tiempo anterior a la realizacion del servicio con 24 o 48 horas de
anticipacion segln establezca la empresa.

Acceso segmentado para cada cliente u operador, se asignaran
los productos o servicios que cada usuario puede acceder.

Oficinas
Tel. +34 959 096 443

Tel. +34 910051 170
www.ev software.com

GESTION SERVICIOS DISCRECIONALES

Gestion total de todos los servicios discrecionales, bodas, excur-
siones de grupos, servicios a disposicion, etc.

Permite gestionar los horarios, vehiculos, conductores, comenta-
rios de cada servicio.

Generacion de servicio a través del enlace de presupuesto online
otorgado al cliente.

GESTION DE SISTEMA LANZADERA (SHUTTLE)

Gestion de todos las servicios de lanzadera (shuttle), especial para
servicios turisticos entre aeropuertos y hoteles.

Reservas y ventas directas a través de la web y acceso para agen-
tes autorizados posibilidad de integracion con XML con otros
operadores y sistemas de reserva.

El sistema otorga automaticamente la hora de pick up en cada
salida de acuerdo a la hora de salida del vuelo.

Permite gestionar los horarios, vehiculos, conductores y comenta-
rios de cada reserva.

GESTION DE EXCURSIONES

Gestion de todos los servicios de excursiones programadas.
Gestion de horarios de recogida en cada hotel, en excursiones tu-
risticas diarias, generacion de recorridos.

Gestion de varios idiomas.

Gestion y asignacion de guias acompanantes.

Venta y reserva de las excursiones por web y acceso para agentes
autorizados.

Gestion de la capacidad de pasajeros y autobuses que se pone en
venta,

@® solicite unademo en
www.ev4software.com

oal +34959 096 443




Modulos

GESTION DE RUTAS REGULARES CON EMISION DE BILLETE Y
SELECCION DE ASIENTOS

Gestién de todo el servicio de la linea

Gestion de las paradas, vehiculos y conductores

Reserva y venta a través de la web y acceso agentes autorizados.
Gestion de varios idiomas

Asignacion de asientos automética y a eleccion del pasajero.
Emision del billete.

Integracién XML con otros gestores de ventas y reservas.

GESTION FLOTA Y WIFI

Servicio wifi 4G de ultima generacién que asegura una experien-
cia de navegacion estable y éptima.

Ademas te permite regular en todo momento el ancho de banda
disponible con un control abscluto sobre |a tarifa de datos.
Informacion de tu flota en tiempo real para que accedas desde y
cuando guieras.

Podrds acceder a la informacion del vehiculo desde el portal
gestor en la nube con informacion puntual sobre la localizacion
de tu flota, estado de alarmas de mantenimiento de cada vehicu-
lo, minimizando los costes de mantenimiento y las quejas de los
clientes ante imprevistos de rutas.

Ademas podrés anticipar y optimizar la gestion del mantenimien-
to preventivo de tu flota.

Potentes herramienta para estar conectado a tus clientes, cono-
cerles mejor, recoger su opinion y ofrecerles servicios de valor
anadido que te permite fidelizar y rentabilizar la relacion con tus
clientes,

La herramienta ideal que necesitas para generar fidelidad con tu
marca, realizar sin coste algunas encuestas de satisfaccion, ofrecer
servicios personalizados y monetizarlos a través del portal cautive
y herramientas de big data.

Oficinas
Tel. +34 959 096 443

Tel.+34 910051 170
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GESTION RUTAS COLEGIOS

Gestion total de la ruta, permite generar por anticipado todas las
paradas, los dias, los dias festivos, cantidad de pasajeros (incluidos
pasajeros con minusvalias).

Geolocalizacion para informacion de la parada, direccion exacta
de la parada, tiempos y horarios, informacion del pasajero (domi-
cilio, teléfono de urgencia de los padres, nombre etc)

Informe de ausentes no recogidos en la ruta.

GESTION RUTAS EMPRESAS Y FABRICAS

Gestion total de la ruta, permite generar por anticipado todas las
paradas, los dias, los dias festivos, cantidad de pasajeros (incluidos
pasajeros con minusvalias).

Geolocalizacion para informacion de la parada, direccion exacta
de la parada, tiempos y horarios, informacion del pasajero (domi-
cilio, teléfono de urgencia, nombre etc)

Informe de ausentes no recogidos en la ruta.

FACTURACION

Gestion total de toda la facturacion

Asignacion a cada cliente de la cuenta contable correspondiente.
El sistema permite realizar facturacién con mas de una empresa
por ejemplo agencia de viajes, empresa de autocares,

Informes de facturacién por segmentos, fechas, productos, auto-
cares, conductores.

SATELIUN.

@® solicite unademo en
www.evi4software.com

oal +34 959 096 443




Integracion

Oficina Central

Tel. +34 959 096 443
Tel.+34 910051 170

www.ev software.com

Panel de control
Con ev4 puedes centralizar en un solo sistema toda la gestion, la venta y distribucion de tu
producto y estar preparado para el futuro, porque lo adaptamos a lo que necesites.

Multiples sitios web
Con ev4 puedes crear diferentes sitios web compartiendo la disponibilidad y adaptamdola a cada tipo
de cliente. Por ejemplo, un sitio con destino y servicios especificos, y otra con venta multi-servicios.

Motor de reserva multi-producto

Traslados, excursiones, discrecionales, remis, paqueteria, ferrys, actividades.

Cualquier producto turistico que necesites ofrecer en tu sitio web, podras reservalo con confirmacién
inmediata y generar los documentos en tiempo real para tus clientes, previo pago con tarjeta de crédito
si lo considera oportuno o pago por cuenta corriente en caso de hoteles.

Gestion privada

Con ev4 pasa a ser una auténtica central de reservas online. Todos tus clientes podran disponer de un acceso
privado seguro para consultar todas las reservas realizadas y descargar la documentacién oportuna, como
facturas, bonos o confirmacién y ademas solicitar la modificacién o cancelacién de la reserva en tiempo real
y con cdlculo de gastos.

Integracion XML

Imagina disponer de 100.000 hoteles con disponibilidad y contenidos introducidos (descripcidn del
alojamiento, servicios que incluyen, fotos, etc..) y tu mismo modificar la informacién que desea publicar
y hacer reservas en tiempo real en tu sistio web.

Con mas de 50 integraciones en produccién podras crear un completo catdlogo nacional e internacional
de productos y servicios.

Distribuye mediante el motor XML

Medinate nuestro motor XML de venta podras distribuir toda tus ofertas de productos a tus clientes en
tiempo real.

El motor XML se basa en el formato internacional de la Open Travel Aliance (OTA) de forma que las
integraciones por parte de tus clientes son estandar y se pueden realizar muy facilmente.

@® solicita una demo en
www.ev4software.com

oal +34 959 096 443




Beneficios

ev4 le permite automatizar proceso criticos con el consiguiente ahorro de costes, controlar posibles
errores y asi aumentar la productividad y rentabilidad de su negocio.

Tenga una vision global de todos sus procesos, y sus indicadores (KPi).

Todo al alcance de su mano, gracia a que evé4 es una solucién 100% en la nube.

Cloud Computing. Infraestructura 100% en la nube, que permite la automatizacion de la copias de segu-
ridad de tus datos.

Movilidad. Virtual Dasboard, puedes acceder a los principales indicadores de su negocio, desde tu tablet.
Beneficio de una gestion en la nube

No necesita de inversion en servidores, solo utilizara el ordenador o dispositivos moviles.
Mayor productividad por las funcionalidades y facilidad de uso para tus usuarios.

La seguridad de los datos en la nube no es opcional.
Las soluciones online estandar normalmente ofrecen unos niveles
de seguridad mas altos.

ev4 utiliza los mejores componentes estandar de mercado y pasa
las mas exigentes auditorias de seguridad.

* Copias de seguridad automatizadas
* Redundancia de datos para la maxima proteccion
* Disponibilidad del servicio 24x7x365

Nuestras partner disponen de las siguiente certificaciénes

Certificacidn de Seguridad [SO 27001:2013
IS0 9001 (Sistema de Gestion de la Calidad)

Oficinas

@® solicita una demo en
Tel. +34 959 096 443 www.evisoftware.com
Tel.+34 910051 170 oal +34 959 096 443
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Oficinas
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